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Qu’est-ce que I'innovation?
[y . P ) i
Innover, c’est introduire quelque chose de ‘

nouveau dans un domaine donné pour créer de la
« valeur ». i

Des innovations apparaissent partout et tous jours

'Des pfbduits ' Des technologies 1{ {Des services

[

‘Téléphone ‘Internet ' Télésurveillance ‘
‘Caméra " Laser ' Météo en ligne... |

. Lo, . |
Rasoir jetable 'Usinage rapide ‘
Livre _ _—
| ; . :
‘électronique....  Des modes d’organisation services

‘ Management a distance, travail
 collaboratif....

Qu’est-ce que l'innovation?

Une innovation est la mise en ceuvre d’un
produit (bien ou service) ou d’un procédé
nouveau ou sensiblement amélioré,

......... d’une nouvelle méthode de
commercialisation ou d’une nouvelle
méthode  organisationnelle dans les
pratiques de I’entreprise,

A de l'organisation du lieu de travail
ou des relations extérieures.
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Qu’est-ce que I'innovation?

L’innovation est un processus concret qui se
planifie, qui est réalisable et qui doit s’adapter
aux besoins de I'entreprise. L'innovation est un
moyen d’atteindre ses objectifs stratégiques,
d’améliorer sa compétitivité, de se différencier
et de créer de la valeur.

L’innovation est une nécessité permanente et
méme une obligation parce qu’elle contribue
au progrés qu’il soit économique, social,
sociétal, environnemental ou méme pour le
renforcement de la solidarité

Pourquoi faut-il innover?

'L’innovation est vitale pour les entreprises car|
‘elles doivent s’adapter a un environnement qui
'changent de plus en plus vite

'Michael Porter souligne que l'innovation est Ia}
clef de la compétitivité des entreprises parce
‘qu’elle conditionne leur capacité a maintenir de51
‘avantages concurrentiels durables sur des

‘marchés évolutifs.

Linnovation, c’est aussi une source formidable
d’épanouissement pour les personnes et Ies\
Eéquipes qui innovent. C’est un vrai plaisir de}
‘créer. d’innover et d’aider les autres a le faire

Siege : Cité des 392 Logements, Batiment n°18, entrée «D», BP 33M, Boumerdés
Tél./Fax: 024 79 72 69/70 — E-mail : cci-sahel@caci.dz - Site Web : www.cci-sahel.dz




\_),ul‘}),a 3
SAHEIL
N Chambre de Commerce & d’Industrie "Sahel” - Boumerdes

CHAMBRE DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE

Innover dans I'entreprise c¢’est I'affaire de tous

'Dans ce contexte, les facteurs- clés de
‘succés sont devenus, principalement:

'+ Les comportements individuels et collectifs;
- La communication qui dynamise la

. coopération

'+ Le bon sens .... et quelques outils simples

Linnovation concerne a des degrés divers
‘ tous les salariés d’une entreprise: cadres
‘dirigeants, cadres supérieurs, maitrise,
‘ouvriers spécialisés....

Quels sont les comportements qui favorisent

I'innovation?
Cultiver I'esprit d’équipe: catalyseur de l'innovation

| - .

'Comme dans un match de football, une equnpe‘
'gagne si elle est mieux préparée, si elle est treés
‘motivée ......et si elle un bon esprit d’équipe |

| Pour I'innovation dans une entreprise, c’est pareil. C’est ‘

| poyrquoi tous les travailleurs doivent: |

 *+Etre motivés pour innover

' “Comprendre que c’est 'affaire de tous avec des
talents variés |
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La démarche pour innover

Innover, c’est I'art de transformer des idées en
connaissances et les connaissances en richesses

S’informer Créer sélectionner
Capitaliser Utiliser
'Le probléme est de savoir ce que I'on cherche ......... et de ‘

réussir a le trouver

|
= ' : : . : . |
Pour trouver des informations pertinentes, il faut combiner : \
O Les bases de connaissances de |'entreprise
'O Les bases externes |
‘0 Sonréseau ....personnel |

Favoriser ’apparition des idées et apprendre a
les formaliser et a les valoriser

Faire mirir les idées (par I'écoute, la

formalisation, la mémorisation....

Concrétiser les bonnes idées

Coopérer avec les experts

Suivre et adopter les innovations développées
par d’autres entités 19
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Manager l'innovation dans I'entreprise

'Les managers doivent développer une culture de
I'innovation dans I'entreprise

Comment?

» Pratiquer régulierement des benchmarkings
internes et externes

* Organiser des projets

= Elargir le champ de responsabilités des
personnes

Créer des liens entre I'innovation qui vient du
terrain (innovation dite participative et
I'innovation qui vient de laR & D

Bien positionner dans l’entreprise la
« mission » innovation

Utiliser des supports pour les innovations que
I'on peut partager
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Combiner innovation et standardisation

> Prendre appui sur un standard pour aller plus
haut . Un standard est une référence et il s’agit
de discuter des points forts et des points
faibles de ce standard et imaginer des
améliorations (solutions innovantes)

» Eviter de changer pour changer

» Standardiser les innovations

Créer un Comité de sélection des nouvelles idées
Encourager et récompenser les innovateurs

Mettre en place des projets d’'innovation et
encourager et récompenser les innovateurs

Protéger les innovations des entreprises
(propriété intellectuelle)
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Linnovation en Algérie

'Organisation Mondiale de la Propriété
Intellectuelle (OMPI1) a classé I'Algérie (en 2018)
a la 113¢ place en ce concerne lindice
d’innovation sur un total de 141 pays.

Global Innovation Index a classé I'Algérie a la
110¢ place parmi 126 pays

'innovation se trouve a I’état embryonnaire
dans la majorité des entreprises
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